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�����������
�
�������� ���	�������� ���	� ����� ������ ��	���� ����� � ��	� ������� �������� ��� ����

����������������������������������� ! �� �"��� #$$%��
�
&������ ���� ������� ������	� 
������� ����� ������ ���� � ���� �'����	� ��� ������ ����	�
������� ����	� ���� (����	� ��� ������ ����������� ���� ��������(�� ����������	���	� 	��(�(�)�
����� ��� ������ �	�� �������� ��	������ �������	� ��� �� ���� ����%� *��� �	�� ��� 	���������
��	��������	�	�����	�+�	�������������������	��(��� �������	����(�������������������
��� ���	��(�� ���� �������� ���	�� ����	)� ������� ����� �� ������(�� ���� �(��� ����	� ����
����������(�)����������(�	��%��
�
����� �����	� ���� ���� ����� ��(����	���� ������� ���� ��� ����	� ���� ���� ��,������ ��� ���
���-��������� �	� ��� �	� ���(������ ���� ����� ��� ��	�� �		� �������%�.�� ������ ��� ���������
���������������������������	)��������������������� ��������(�(����	���,�����%�.�����
��	�����)�	���������	��������������	���(����������� ���������������������������������
	����		�����������(�����	���������	��������������% ��
�
*��� �����	�� ��� ���	� ������ �	� ��� ���������� �������� � ���� ��� ��� ������ ��� 	���� ������
��	���� ���� �������������,��������	���� 	�������	� �� ����� ���� 
������� ����� ���������
����������	������	�����������������	������	����	� �������(����	����		�����	���		�	%��
�
�
*�������	����������		��	)����	���������	����������� ��������������	������	/�
�

$ *������������	������	���������0�
�
  *�����������	���(�������	������������	���0�

�
1 ��	�����������������,������	���������	0�

�
2 3�����4���5�����	����	������������	����

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



�
�
�
�� ���������������������������
�
$%$� ����� �����	� ���� �����	��� ��� �� ������� ��� ������� ��� ������	� ����

��������������������	����������������������������� �(�	������������%��
�

�
�������
����	��������������������	��������	��������������� �����	���%�

�
��� �!���
*��� �������� �	� ������ ������������� ����� ���� ������� �� ��	���� ���� ���� ��� �	���
�����	�����������������������%��

�
��������
*��� �������� ���(���	� �� ����6����� ��(���� �������� �� �� 	���� ������ ���� ����
����������	%�

��
" �#��!�$�����������%��&  ����'�
*���	��	�����"����	�������������6���������(����� ����(�	���	��	��������(����
����� �'���	�	� ��� ��		%� ���� (������� ��(�	���	� 	�� ��� ������� ���� (�������
��(�	���������������������%��

�
���(� )����� ��*���+���
*��	�� ���(���� 	������� ��� ���� �������� ���� ���� ������ ��� ���� ���� ��� ����
���	���	�����������������������������	���������%� �

�
�� ������

 

 

Pila ster

Fa scia  Cornice  

Separate access to 
upper floors  

Entranc e  

Plinth/  
Ba se  

Corbel/  
Console 
Bracket  

Stall ris er 
(panelle d)  

Fanlight  Transom (horizontal 
glazing bar)  

Ca pital  



���	���	����(����(����������������������	�������� ���������(����(�	���	�������
���������	������������������	%�*������������������ ���������������������	������
����� �� ��	�� ���� ������� ���� ���� �	�� �	����	�� �� (� 	��� ��(�	���� ��������
����������������������	%��

�
,��  �������
*���	�����	�������	���	������	���������	�������� �����(����������������������
����������	%��
�
���������
*��� ��	���� ���� ��	��������� ��� ���� ����� 	����� ���� ��� ���� ���������� ��� ����
����� �������%����� �������	� ���(������ ������������ ����		� ��� ������ ����	�
	����������	�����������������������������	���%�

��
�

  ������� ������,��������������!��
�
 %$� *��	� 	������� 	��	� ���� 	���� ��	��� ��������	� ��� � 	���� �����	� ����������� ����


������� ����%� *��� ������ 	��	� ���� ���������	� ������ � ������ ��� ����� ���� �	�
������������������	����������	��������������������� ����������������(���(������
	��	���(��	������	%��

�
 % � &������� ��	������� �� ���� 	���� ��� �������� ��� �� ��� ��� ������� ��� �'�	�����

���)� ��� �	� ���������� ��� ���	����� ���� (�	��� ������� ��� ��� ��(�� ����� ����
�������� ���� ���� ������ 	�����	����%� �� 	���� ������ �� �� �������� ��	�� ���
���	������� �	� �� ����� ������� ��� ��	���� ����� ���� 	�� �� ��������� ������� �����
	��������������	��������	������������

�
 %1� 5���� 	������ ��	� �� ���������� ���� (�	��� �������� �� ����� �	� �	����	���� ��� ����

�������	���� �������� ���� �������	� ������ �����%� .�� �� 	���� ������ �	� ��� ���
	����		����������������������	�	����������	)����� �������,�����������	��������
�������������	����	������	������������%��������) ����������������	����	����
�����	�	����������������������	�	�����������/� �

�
·  7�	���������������������������'�	����������������� ��	����������	0�
·  7������������������������������������������������ ���������������������

	��	���������0�
·  &����������	����������������(����,�������������	 ������	����0�
·  �������������)���������'��������	���	0�
·  ���	��(���'�	�������	�������������	���������		���) ����	���������		������

����������������	��	���0�
·  5�	���� ������������� 	��������	� ���� (�	���� 	������ �� �	� ��� ������ ���

���������(������������0�
·  "�������� �'�	����� ����������	� ��� ��	���� ����� ����8 ������� �	� ������

�������0�
·  9	��	����������������������������	���������	������ ��������	)����		�

��	����������6����������	�	��'�	�	�������������� �������������0�
·  ���������������������������������	��������������� �����		���0�



·  .��������� 	���	)� �������)� ���� 	�������� ���	���	� �� ��� ���� �(���� ��	����
�������0�

·  ��������������:���	��	���	;����	������������(���� �����������������������
�����������)��(�����	����������������������������� 	������������	0�

·  9	�������,�������������	����������	���0�
·  &�������,�����������������	����������������	)� ��� �	���������� 	������

�������	���� ���		� ��� ���� ��� ���� <�	������� ����� � ���������� �	� �� �������
��������(�%��

·  .���������	�	���������������	���������������������� ������%�=���(��)�
����+�������������������������	���������	������ ����,������	�	��������
�������	� ���� �� ��	���� ����� �	� ���� ���������� ��� �� ���� �'�	����� 	������
	����%��

�
�
������� ��������	
���������������	��
�	��� �

 

Well -proportioned facia 
board with cornice above 

Detailed corbel  

Balanced stall riser  Defined entrance, 
recessed to prevent 
obstruction 

Pilasters either 
side of shopfront 

Glazing bar 
details 
emphasising 
vertical and 
horizontal 
features 

�



Lack of stall riser 

No clear division between upper 
and lower floors or individual 
buildings 

Overly 
dominant facia 
board with very 
little detailing 

Large areas 
of unbroken 
glazing 

��	�
��� ��������	
��		������������	��
�	���
�
�
�
-� ����!���������������.&� ��/������������ �
�
1%$ *����� ���� ����� ��	�����	� ������ ��� �������� 	���� ��� ��� ��� ������)� �������

����������� ����� ��������	%� ���� �'����)� ����� ��	� ��	� ������ ��� ��������
���������'���	���	��������	���	����������	������� �������'�������	���	����	�
�������%� &����� ������ �	� �(������� ��� �������� ����� 	� 	��(�(���)� ���� 	����
�������	�	�����������������������	�����8�������	�� �%��

�
���  �������	����	
����������	������	��
�	�������������� ��	
������������������	�����������

�	��������	�� ���������� �	��  �� ���������� �
� ��� ��� �� ��	������� �	� ����  ������� 	�� ��� 	
�
��!����!������	������	��!�����������������	������� ���

�
���  "�������	�� 
	�� ���� �����!������ 	
� �������	���� ��	�� 
�	���� ��� ������� ��������� 	�� ���

�	��������	�������������	���� ����������
��������� ������	��
�	������������	��������	�
����  ������� 	�� ����� ���� ���� �����!������ �����  �� 	
 � ���� �������� ���� ����	��� ����
!����!����	
����� �������	��������

��
1%2 ����� �����	� ���������������	� ����� ������� ��	�� ��� � ��	������� ������	������

�	� �� ����� ����� ������� ���� 	�����0� ����� 	����� ���� ��� ��	������ ��� �	������%�
*��	��	��	�������������������������������������� ��������������������������
�����������	�����	����������������������	��������� ������������������%��

�



,�� �0����!�����%������������
1%> *���	��������������������	������������	�������� ��� �������������������	�����

���� �������%� *��	� ��� ���� ���� ��	���� ��� ���� 	�� �� ������ ��� ���� ������� ����
��������	���������������������������������%��

�
1%? &�������	�����������	������(���������������������� ��)�(�������	����(�	���	�

	���������	���������������������(���������������� �������%�*��	�������������
��� ���������� ��(������ ����	� ��� ���	���	)� ������	�� ������ ����������	� �����<������
��	���	� ���� 	��� ��	��	%� .���(����� ��	���	� 	���� � ��� ��������0� ����������� ����
������� ���� 	��� ��� �����(��� 	���	��������� ��� ��� �������� ��� ��������� 	���)�
��	�������������%��

�

 

Vertical Emphasis  

Horizontal 
Emphasis 

�
�
������������  �
1%! ����		� ��� 	���	� ��	� ��� ��� ��(��� 	������ ���	������� ��)� �	� ��,������ ��� ����

��	������� ��	������������ ���� $@@>%� � 5(���� �������� ���� ��	�� ��� ������ ���
��	�������������		��������������������������	���	� �	���		����������������	�
������������%��

�

�
1%A �� ��	���	� 	����� �������� ��� �������� 	�������	� ��� ���� ��������7��������	�

������ ��������%� �������� �����	� ���� �(������ ��� � ���� �������� �������
������������������(����9����������������%��



�
1%@ ���� 	������	� ��� �������� ��� ���	�� ��,��������	� ���� ����� �� ������(�� ����

��'���� ��������)� ����		�������� �������� ��	��		�� �	� �������� ���� ���������
���� ���� �������� ���(���%�*��	� ��� ��� �		������ �� ��� ������� ����� ���������	�
���+�	�����������	%��

�
�
�
1�/�������� ���
-2��  ��������%�����������

·  ������	�����(����������������������������������	� ��	�	���������(�����%�
.�� ���	� ������� ��� ����)� �� 	������� ����� 	����� ��� � ��(����� ������
��		���%��

�
·  7���		��� �������	� ���� �� ������� �������� ��� ��������� �� 	���� �����	%�

*���� ���� ���� ��� ������	��� ������� ����� ���� �� ���� �� ��	���%�*���� ����
�	�� ��� �	��� ��� ���(���� �� �(�� ����		� ��� ��������� ���� ������� ��� �(��
������������	�����������������	�������(�%��

�

�
� � �
·  *����������	�������	�����	������	��������������B� ��0�����		��������	������

���������������������(�����	%��
�

·  ����	�	����������	���������)�������������%�7�(�(� �������	�	��������
�(������ ���� ��� �		������ 	����� ��� 	����������� ��� ������� ��� 	������
����	�����������(���������������	%��

�
·  ��6�������	�������������	������		�	�������(��(� 	����������	���������	�

��������������������)�	���������������(����������� �������(�	�������������
�����������������	�����	�����%��

�
�
-2��  ���������%�%���� ��!�

·  3(��	�6��� ��	���	� ������ �	��� ��� ������� �� 	�	������ � ������� ��	���� ����
	�������������������������%�3�����������	���	���� ����	���������������

Well designed entrance way: 
·  Recessed 
·  Level Access 
·  Outward opening 
·  Easily distinguishable 

 



�� ��	�� ������%� ���� �'����)� 	������� ���� 	�	������ � ������� ����� ����� ����
��������������������	�������������%��

�

�
�

·  �� ��	���� 	����� ���� �'����� ������� ���� 	���� ������ 	� ������� ���� 	�����
���� 	������� �������������� ����		� �� ������� ��� ��	��� ��� �������	� ���
�����������������	%��
�

·  *��� ���� ��� �� ��	���� 	����� ��� 	����� ��� ����� ���� 	�� ��� ���� ���	�� �����
������	� ���� 	����� ���� ��	����� ���� �'�	����� ������� ������ �������	� ���
����������%�

�������� �
�

·  *��� ��������� �	��� ��� ������ ���� ��	���� �	���� �� ���� ���)� ����� ��')� ����
�����	�	�������������������������������(������	 �����������	���������%��

�
·  *��� �������� �	� ��� ���������� ����� ��� ����������� 	�� �� ������ ��	���)�

���(������ �� ����6����� ���� �������� ���� 	���� ������ ���� ���� ������ ����	�
�	� ��� �	� ���(������ �������� ����������� ��� ���� 	��� %�.�� ���� ���<������� �	�
	������������������������������������������������� �����������������%��
�

Overly dominant 
fascia board which 
detracts from an 
otherwise relatively 
balanced shop front 

Fascia board located too 
close to the first floor 
window – no clear 
distinction between floors 



 

Bold cornice detailing providing clear definition b etween the shop front and 
upper floor  

Overly large pilasters and corbels successfully giv ing a traditional shop 
front design a contemporary twist  

�
�

·  ���	���	� ���� �����	� ���(���� (������� �������� ���� �� 	���� ������ ����
�	����	�����	����	������������������������������� ����	%�*����	��������
	���������� ��� 	�6�� ���� ������� ���� ������������� �� ����� ��� ���(���� (�	���
	����������������	������������������	%��

�
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Shop front 
designed with 
vertical symmetry 
creating visual 
support for the 
upper floor 

 

Left:  
Lack of stall 
risers at ground 
floor level 
resulting in an 
unbalanced shop 
front 
 
Right: 
Same shop front 
but with stall 
risers, dividing 
pilasters and 
corbels  
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Corporate image that has 
been successfully adapted 
to provide a high quality 
shop sign  

 

The use of solid  colour 
which is visually 
dominant in the  
Streetscape should be 
avoided  
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Pavement  
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Appropriate method of 
incorporating lighting into shop 
front design 

Unacceptable form of 
illumination  
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Left: 
Appropriate style of retractable shop front 
canopy 
 
Below: 
Inappropriate Dutch style canopy with 
over dominant advertising 
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External roller shutter 
that detracts from the 
shop front and will not 
be appropriate  

External shuttering with 
housing concealed in 
fascia – least 
favourable alternative 

Internal security 
shutters having 
minimal impact on 
shop front  
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Roller shutters 
creating a dead 
frontage with no 
visual transparency 
into shop 

External decorative 
grilles providing security 
and transparency  
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